
 
 



 

รายงานการดำเนินการ 

ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานโรงเรียนพนมเบญจา 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนพนมเบญจาในปีงบประมาณ ๒๕๖6 พบว่าตัวชี้วัดควรมีการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ดังนั้น
โรงเรียนพนมเบญจาจึงดำเนินการ วิเคราะห์เพื่อพัฒนาตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำ ปรับปรุงทั้งการปฏิบัติของผู้บริหาร ข้าราชการ และบุคลากร  ในโรงเรียน เพื่อให้เกิดความ
สะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มา ติดต่อ มีส่วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานให้สอดคล้องกับความต้องการ และ
ให้มีความโปร่งใส  เป็นธรรมมากยิ ่งขึ ้น ตามนโยบายส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่ งใสภายในหน่วยงานปีงบประมาณ 2566 (Integrity and Transparency 
Assessment Online: ITA) ดังนี้ 

 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
 พบว่าคะแนนอยู่ในระดับ 95.25 โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ โปร่งใส ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 
1) สร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
คุณธรรม เท่าเทียมไม่เรียกรับผลประโยชน์ 
และให้บริการอย่างมีคุณภาพ 
2) มีการติดตามวัดผลสถิติการให้บริการ
ทุกไตรมาส 
3) มีการติดตามรายงานการเรียกได้รับ
ผลประโยชน์ที่มาจากการปฏิบัติหน้าที่ 
และมีการดําเนินการตอบสนองอย่าง
เหมาะสม 

กลุ่มบริหาร 
งานบุคคล 

ดําเนินการปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงาน โดยเพิ่ม ข้อมูลในส่วน
ของ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และ
ผลลัพธ์ที่ได้ในแต่ละขั้นตอน 

1) มีคู่มือการปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน 
2) มีขั้นตอนการจัดลําดับความสําคัญของงาน 
ช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีข้ันตอน 
และตามลําดับ 

 



 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 พบว่ามคีะแนนอยู่ในระดับ 90.35 โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 

1) มีการจัดทําแผนงบประมาณท่ี
สอดคล้องกับเป้าหมายที่สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษากําหนด และพันธกิจของ
โรงเรียน 
2) มีการเผยแพร่แผนงบประมาณผ่านทาง
เว็บไซต์ของโรงเรียน 
3) มีการดําเนินงานตามแผนงบประมาณ 
ควบคุม ติดตามและรายงานทุกไตรมาส 
4) มีช่องทางรายงานและติดตามการ
รายงานแจ้งการใช้งบประมาณไม่ถูกต้อง
ตามกฎระเบียบ หรือมีการทุจริตในการ 
ใช้จ่ายงบประมาณ 

กลุ่มบริหาร 
งานงบประมาณ 

มีการจัดทําแผนงบประมาณประจําปี
โดยมีการประชุมหารือร่วมกัน และ
เสนอขออนุมัติตามขั้นตอนของ
โรงเรียน และมีการเวียนแจ้งผ่านทาง
อีเมล์ และเว็บไซต์ของโรงเรียน
เพ่ือให้บุคลากรรับทราบ รวมทั้งมี
การเผยแพร่รายงานการใช้จ่าย
งบประมาณประจําเดือนให้แต่ละงาน
รับทราบผ่านทางระบบอีเมล์ 

1) บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดทํางบประมาณ 
2) งบประมาณมีการตรวจสอบ ตรวจทาน 
ตามลําดับขั้นตอน ทําให้มั่นใจว่าถูกต้องตามระเบียบ 
3) บุคลากรรับทราบการใช้จ่ายงบประมาณของ
โรงเรียน 

 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ  
 พบว่าคะแนนอยู่ในระดับ 94.78 โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 
มอบนโยบายให้หัวหน้างานทําการประเมิน
บุคลากรภายในงานอย่างเป็นธรรม โดยใช้
เกณฑ์การประเมินตามที่สํานักงาน 
เขตพ้ืนที่กําหนด และเพ่ิมการประเมินโดย
ดูจากความสามารถและผลลัพธ์ที่ได้จาก
การปฏิบัติงาน (Pay for Performance) 

กลุ่มบริหาร 
งานบุคคล 

มีการจัดกิจกรรมเพ่ือให้ต่ละงาน
ชี้แจงแนวทางการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจําปีและมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปี
ตามเกณฑ์การประเมินของสํานักงาน
เขตพ้ืนที่และรายงานผลการประเมิน
ตามระบบขั้นตอนที่สํานักงานเขต
พ้ืนที่กําหนด 

บุคลากรรับทราบเกณฑ์การประเมิน และมีการ
ปฏิบัติงานสอดคล้องตามเกณฑ์ 

 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 พบว่าคะแนนอยู่ในระดับ 91.98 คะแนน โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 

1) มีข้ันตอนกระบวนการในการนํา
ทรัพย์สินของโรงเรียนไปใช้งานนอก
สถานที่ 

กลุ่มบริหาร 
งานงบประมาณ 

มีการจัดทําการเผยแพร่ขั้นตอน
วิธีการและแบบฟอร์มในการนํา
ทรัพย์สินของโรงเรียนไปใช้งานผ่าน
ทางระบบออนไลน์ 

บุคลากรมีการดําเนินงานตามขั้นตอนดังกล่าวด้วยดี 
ทําให้ไมมี่การนําทรัพย์สินไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต 
หรือมีการนําไปใช้งานนอกเหนือจากภารกิจของ
โรงเรียน 



มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 
2) ควบคุมการนําทรัพย์สินไปใช้งานนอก
สถานที่ตามกระบวนการที่กําหนด 
3) ผู้รับผิดชอบด้านทรัพย์สินมีการติดตาม
และรายงานผลการนําทรัพย์สินไปใช้งาน
ตามกระบวนการที่กําหนด 

 

 
 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 พบว่าคะแนนอยู่ในระดับ 91.25 คะแนน โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 

1) สร้างวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือปลูกฝั่งการ
ในการไม่รับของ หรือ No Gift Policy 
2) จัดทําระบบและกระบวนการรับเรื่อง
ร้องเรียน และการตอบสนองต่อเรื่อง
ร้องเรียนที่เป็นเรื่องทุจริต 
3) มีการติดตามและรายงานผลด้านการ
ปฏิบัติงานเพื่อต่อต้านการทุจริตตาม
กระบวนการของ ปปช. และที่โรงเรียน 
กําหนด 

กลุ่มบริหาร 
งานบริหารทั่วไป 

ได้มีการประชาสัมพันธ์จัดโครงการ 
ITA เพ่ือเผยแพร่ No Gift Policy 
ของโรงเรียนและมีการรายงานผล
การดําเนินงานด้านการต่อต้านทุจริต 
รวมทั้งกระบวนการเรื่อง 
ร้องเรียนต่างๆ เพ่ือให้บุคลากรของ
โรงเรียนรับทราบ 

บุคลากรตระหนักถึงความสําคัญในการดําเนินงาน
ตามนโยบาย No Gift Policy และสามารถปฏิบัติ
ตามได้อย่างถูกต้อง 

 
 
 



 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 6  คุณภาพการดําเนินงาน 

            พบว่าคะแนนอยู่ในระดับ 82.71 คะแนน โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 

1) มีการประเมินความพึงพอใจ และรับ
ข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการเพ่ือนํามา
ปรับปรุงคุณภาพในการให้บริการของ
โรงเรียน 
2) นําผลการประเมินที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือ
ปรับปรุงคุณภาพในการให้บริการ 

กลุ่มบริหาร 
งานบุคคล 

โรงเรียนได้ดําเนินการจดัการประเมิน
โดยผู้รับบริการประจําปีงบประมาณ 
2566 โดยมีผลในรอบ 12 เดือนอยู่
 ่ในระดับดีมากและมีการนำ
ข้อเสนอแนะมาจัดทําแผนการ
ปรับปรุงในปีงบประมาณ 2567 

จากผลการประเมินพบว่าผู้รับบริการมีความพึงพอใจ
ต่อการให้บริการของเจ้าหน้าที่เพ่ิมมากขึ้น 

 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพในการสื่อสาร 

 พบว่าคะแนนอยู่ในระดับ 69.53 คะแนน โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 

1) สร้างช่องทางในการสื่อสารภายใน
โรงเรียน และระหว่างภายนอกโรงเรียน 
โดยใช้ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาเป็น
เครื่องมือหลักในการสื่อสาร 

กลุ่มบริหาร 
งานทั่วไป 

งานสารสนเทศและประชาสัมพันธ์ได้
ดําเนินการปรับปรุงเว็บไซต์ของ
โรงเรียน ให้เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ 
ข่าวประชาสัมพันธ์ กิจกรรมต่างๆ 
ของโรงเรียน และงานฝึกอบรม
สารสนเทศได้มีการเผยแพร่หลักสูตร

1) ผู้รับบริการรับทราบข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัย 
ของโรงเรียน 
2) เว็บไซต์ของโรงเรียน มีข้อมูลที่ตอบสนอง 
ต่อผู้มาใช้บริการของโรงเรียน 
 



2) เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์ 
บน เพจ Facebook, เว็บไซต์ของโรงเรียน 
อย่างต่อเนื่อง 

การฝึกอบรม และผลการจัดกิจกรรม
ฝึกอบรมต่างๆ เป็นประจําทุกเดือน 

 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

 พบว่าคะแนนอยู่ในระดับ 80.30 คะแนน โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 
1) สร้างช่องทางการรับฟังความต้องการ 
ข้อเสนอแนะ ข้อติชม จากผู้รับบริการ 
(Voice of customer) ผ่านช่องทางต่างๆ 
2) นําข้อมูลที่ได้มาใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการบริหารงานและการ
ปฏิบัติงาน 
3) มีการประเมินความความพึงพอใจจาก
ผู้รับบริการ 

กลุ่มบริหาร 
งานทั่วไป 

1) งานพัฒนาระบบสารสนเทศได้
ดําเนินการจัดทําระบบประเมิน
ออนไลน์ เพื่อใช้ในการประเมินความ
พึงพอใจ และรับ Feedback จาก
ผู้ใช้บริการ และมีการนําข้อมูล
ดังกล่าวมาใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการ 
2) โรงเรียนมีการมอบหมายบุคลากร
ในการรับฟัง และตอบปัญหาผ่าน
ระบบออนไลน์ 

มีช่องทางออนไลน์ที่ผู้รับบริการสามารถให้ข้อมูล
ข้อเสนอแนะ แจ้งปัญหาต่างๆ ได้โดยไม่จํากัดเวลา 
และสถานที่ 

 

 

 

 



 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

 พบว่าคะแนนอยู่ในระดับ 98 คะแนน โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 
1) จัดทําข้อมูลสารสนเทศ และเผยแพร่
ข้อมูลให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบของ 
OIT บนเว็บไซต์ของโรงเรียน 
2) ปรับปรุงระบบการให้บริการผ่าน 
E-Service ให้ครบถ้วน 
3) จัดเก็บสถิติและ Feedback จาก
ผู้ใช้บริการ E-Service เพ่ือนํามาปรับปรุง
ระบบ 

ทุกกลุ่มงาน 1) มีการปรับปรุงเว็บไซต์ของ
โรงเรียน ให้มีข้อมูลที่ทันสมัย และ
เมื่อเนื้อหาครบถ้วน ทั้งต่อ
ผู้รับบริการ และตามเกณฑ์การ
เปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะของ ITA 
2) มีการจัดทํา Dashboard เพ่ือ
เผยแพร่ข้อมูลสถิติการใช้งาน 
E-Service และบริการต่างๆ ของ
โรงเรียน 
3) มีการเพ่ิมช่องทางการให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service เพ่ิมเติม 

ผู้รับบริการมีช่องทางในการใช้บริการผ่าน E-Service 
ทําให้สามารถใช้บริการได้ทุกที่ทุกเวลาทําให้ได้รับ
บริการที่มีคุณภาพมากขึ้น 

 

 

 

 



 

 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

 พบว่าคะแนนอยู่ในระดับ 100 คะแนน โดยมีผลการดําเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือควารมสำเร็จของการดำเนินงาน 
ชี้แจงข้อมูลด้านการป้องกันการทุจริต ตาม
เกณฑ์การประเมินITA และ เตรียมความ
พร้อมให้กับบุคลากรภายในเพ่ือรองรับ 
การประเมิน ITA ด้วยการรณรงค์ให้เข้ารับ
การประเมิน IIT 

กลุ่มบริหาร 
งานบุคคล 

1) เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบมีการจัด
กิจกรรมเพ่ือให้ความรู้ด้าน ITA แก่
บุคลากรของโรงเรียน 
2) มีการรณรงค์และให้มีส่วนร่วม
พร้อมกันทั้งโรงเรียน ในการประเมิน 
IIT 

1) เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบมีการจัดกิจจกรรม 
เพ่ือให้ความรู้ด้าน ITA แก่บุคลากรของโรงเรียน 
2) มีการรณรงค์และให้มีส่วนร่วมพร้อมกันทั้งโรงเรียน
ในการประเมิน IIT 
 

  



สรุปผลการดำเนินการ 

ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานโรงเรียนพนมเบญจา 

 โรงเรียนพนมเบญจา ได้กำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดำเนินงานของ  

หน่วยงาน และกิจกรรมที่ปรับปรุงพัฒนาตามข้อสังเกตผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ  

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 เพื่อปรับปรุงพัฒนาการขับเคลื่อนการ 

ดำเนินงานตามเกณฑ์ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ การดำเนินงานใน
ภารกิจ งานมีความเป็นธรรม โปร่งใส ปลอดการทุจริต ปราศจากผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติงาน 
เพื่อให้ บุคลากรในโรงเรียน ถือปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม สรุปผลผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ ความโปร่งใสภายในโรงเรียนพนมเบญจา ดังน ี้ 
 1. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดเตรียมข้อมูล กำหนดผู้รับผิดชอบ และฝ่ายนำข้อมูลลงระบบ รวบรวม  
ข้อมูลการประเมินคุณธรรมแลละความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา 
  2. จัดทำปฏิทินขับเคลื่อนการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมแลละความโปร่งใสในการ  
ดำเนินงานของสถานศึกษา  
 3. การติดตาม และรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมแลละความโปร่งใสใน 
การดำเนินงานของสถานศึกษา ตามแบบติดตามการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ดังรายละเอียดการดำเนินการแต่ละมาตรการ  
  



 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 


